PODMINKY Al Empower Academy
(dale jen ,Podminky”)
vydané spole¢nosti Elevaty.ai s.r.o.,

se sidlem Bucharova 1314/8, StodUlky, 158 00 Praha 5, ICO: 21994722, zapsanym u
Méstského soudu v Praze, sp. zn. C 409489 (dale jen ,Elevaty” nebo ,my").

POJMY A DEFINICE

Pokud neni dale uvedeno ¢&i z kontextu jednoznacné nevyplyva jinak, jsou pojmy psané s
velkym pismenem v téchto Podminkach pouzivany v jednotném i mnozném cisle v téchto
vyznamech:

Al Empower dlouhodoby vzdélavaci program v oblasti vyuziti umélé inteligence
Academy (Al) provozovany spolecnosti Elevaty;
Cenik uvadi vysi Odmény za Clenstvi poskytovaného podle Podminek

Clenovi, je souc¢asti Podminek a je zvefejnén na Webovych
strankach Elevaty;

Clen registrovany zakaznik Elevaty, ktery s nami uzavrfel Smlouvu a
kterému byl na zakladé Uspésné registrace zfizen Clensky Ucet
(oznaCovany také jako ,Vy");

Clensky Géet Gcet zfizeny Clenem podle té&chto Podminek vyluéné za Ucelem
vyuzivani Clenstvi;

Clenstvi souhrn vsech vyhod, plnéni a pfipadné dalsich sluzeb, které
Clenovi plynou z Clenstvi v Al Empower Academy, pfi¢emz
konkrétni vycCet vSech téchto vyhod je dostupny na Webovych
strankach;

Fakturaéni obdobi je ¢asové obdobi platnosti Clenstvi, jedna se o jeden mésic nebo
jeden rok;

Odmeéna souhrnné oznaceni pro paudalni odménu poskytovanou Clenem
Elevaty za Clenstvi, a to ve vysi stanovené podle platného Ceniku;

Smlouva smlouva uzaviena odsouhlasenim Podminek mezi namia Clenem
prostfednictvim nasich Webovych stranek, pfipadné se bude
jednat o smlouvu za individualné sjednanych podminek;

Spotiebitel kazda fyzicka osoba, ktera s nami jedna mimo ramec své
podnikatelské Cinnosti nebo mMimo ramec samostatného vykonu
svého povolani;

Webové stranky webové stranky Elevaty, dostupné na www.elevaty.ai.

(Elevaty a Clen dale spole¢né jako ,Smluvni strany" a jednotlivé jako ,Smluvni strana").
1 UVODNIi USTANOVENI

11 Prohlaseni €lena. Clen prohladuje a zavazuje se, Ze:
11, je plné zpUsobily k pravnim dkontm,

11.2  veskeré Udaje, které poskytne pfi registraci jsou pravdivé, Uplné, presné a
spravné,

113 nebude vyuzivat Clenstvi v rozporu s platnymi pfedpisy Ceské republiky,
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114 bude vyuzivat Clenstvi pouze k Gc¢elu, k némuz je uréeno,

115 se prfed uzavienim Smlouvy duikladné sezndmil s t&mito Podminkami,
bezvyhradné s nimi souhlasi a nebude vyuzivat Clenstvi v rozporu s nimi.

Zavazky Smluvnich stran. Elevaty poskytuje Clenovi za podminek dale uvedenych
sluzby v podobé Clenstvi. Clen se za jeho uzivani zavazuje uhradit Elevaty Odmé&nu ve
vySi podle Ceniku.

Obsah Clenstvi. Z obsahu Clenstvi vyplyva zejména:
1.3.1 pravo Clena vyuzivat sluzby poskytované v ramci Clenstvr;
132 pravo Clena mit zfizen a vyuzivat Clensky Ucet;
133 povinnost Clena uhradit sjfednanou Odménu podle aktualniho Ceniku.

Clenstvi neni uréeno pro Spotiebitele. Clenstvi neni uréeno Spotrebitelim, ale
podnikatellm nebo osobdm pfi samostatném vykonu povolani, pfipadné organtm
vefejné moci. Prohladujete, Ze budete Clenstvi vyuzivat jako podnikatel, organ vefejné
moci nebo jeho jménem, vyhradné pro Ucely spojené s touto ¢innosti.

Vékové omezeni. Clenstvi je uréeno osobam starsim 18 let, pokud neni v daném
pfipadé uvedeno jinak.

REGISTRACE CLENA A CLENSKY UCET

Uzavieni Smlouvy jako podminka vyuziti Clenstvi. Uzavfeni Smiouvy a zfizeni
Clenského UGé&tu jsou nutnou podminkou k fadnému vyuzivani sluzeb poskytovanych
v ramci Clenstvi. Clen tuto podminku bere na védomi a zavazuje se provést fadnou
registraci.

Registrace. Registrace se provadi vyplnénim registracniho formulare na Webovych
strankach. Clen kliknutim na tlacitko “Odeslat zadost” potvrzuje, ze se seznamil a
souhlasi s t&mito Podminkami a Zasadami zpracovani osobnich Gdaju.

Uplnost a spravnost Gdaju. Pri registraci je Clen povinen uvadét spravné a pravdivé
véechny udaje. Udaje uvedené v Clenském uctu je Clen pfi jakékoliv jejich zméné
povinen aktualizovat. Udaje uvedené Clenem v Clenském Uctu jsou Elevaty
povazovany za spravneé.

Bezpeénost Clenského Gétu. Pristup k Clenskému Uctu je zabezpeden jménem a
silnym heslem. Clen je povinen zachovavat mléenlivost ohledné informaci
nezbytnych k pfistupu do jeho Clenského G&tu. Clen neni opravnén umoznit
vyuzivani Clenského U¢tu neopravnénym tretim osobam. Clensky Ucet mulzeme
zablokovat po tfech nelspé&snych pokusech o pfihlageni. Cinime tak z
bezpecnostniho hlediska, aby nedoslo zejména ke zneuziti Clenského uctu Clena.
Pokud bude Vas Clensky UG&et zablokovan, prosim kontaktujte nas na na e-mailu
mcc@elevaty.ai.

Ohlasovaci povinnost pFi zneuziti pFistupovych udaji. Clen je povinen
bezodkladné oznamit Elevaty jakékoli zneuziti nebo i jen pokus o zneuziti jeho
pristupovych Udajd a soucasné je povinen zvolit si bezodkladné& nové pfistupové
Udaje k Clenskému Gctu.

Zruseni Clenského uétu. MUzeme zrusit Clensky G&et, a to zejména v pripadé, kdy
Clen svuj Clensky Ucet déle nez 1 rok nevyuziva a nema aktivni Clenstvi, &i v pfipadé,
kdy Clen porusi své povinnosti podle téchto Podminek.

Dostupnost Clenského Gétu. Clen bere na védomi, Ze Clensky Ucet nemusi byt
dostupny nepretrzité, a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu Webovych stranek.

PREDPLATNE CLENSTVI
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Clenstvi je zpoplatnéné. Clenstvi je poskytovano za Uplatu ve formé& Odmény podle
platného Ceniku. Vedkeré ceny jsou uvedeny bez DPH, které mUze byt k Odméné
Uctovadno v zdkonné wsi. Vyse Ucltovaného DPH se tak muze ménit v zavislosti na
zménach legislativy CR.

Zména vyse Odmeény. Vysi Odmény muzeme jednostranné zmeénit. Informace o
planované zmeéné vyse Odmeény budou k dispozici na nasich Webovych strankach.
Planovand zména Odmeény bude ozndmena nejméné 15 dnl pred ucinnosti téchto
zmeén, a to formou oznameni v Clenském U&tu nebo prostfednictvim e-mailu. Zmény
vyse Odmeény nabudou Ucinnosti béhem aktualniho Fakturacniho obdobi, uplatni se
az pfi obnoveni Clenstvi. Pokud nebudete mit o Clenstvi zajem za novou cenu,
muzete Clenstvi zrusit nejpozdéji pred zac¢atkem daldiho Faktura¢niho obdobi. V
takovém piipadé bude Clenstvi zrueno k poslednimu dni predplaceného
Faktura¢niho obdobi.

Predplatné Clenstvi jako pausalni plnéni. Pri zakoupeni Clenstvi mate povinnost
uhradit Odménu spocivajici v Uhradé pausalniho plnéni ve vysi stanovené dle Ceniku.
Odména se hradi bud pravidelné za jeden kalendafni mésic (30 dnud) nebo za jeden
kalendarni rok (365 dnl). Odména se hradi pfedem v zavislosti na zvolené frekvenci
Uhrady, a to jednorazoveé k prvnimu dni Fakturac¢niho obdobi.

Frekvence uhrady Odmény. Pfi zakoupeni Clenstvi mate na vybér zvolit si
preferovanou frekvenci Uhrady Odmény, a to bud 12 mési¢nich splatek nebo
zvyhodné&nou jednorazovou roéni Uhradu. Obsah Clenstvi se dle zvolené frekvence
Uhrady Odmény neméni.

ZpUsob uUhrady Odmény. Odména muUzZe byt hrazena pouze prostifednictvim
platebni karty Clena. Celkovd Odména bude nejpozdéji k prvnimu dni pfislusného
Faktura¢niho obdobi strzena z platebni karty Clena, kterou uvede pfi registraci.

Platebni udaje a informace. Mate povinnost uvést presné, platné a Uplné informace
k vyuc&tovani. V pfipadé, ze dojde ke zméné jakychkoliv informaci, mate povinnost
aktualizovat tyto informace v ramci svého Clenského uctu.

Okamzik uhrady Odmény a aktivace Clenstvi. Odmé&na se povazuje za uhrazenou a
Clenstvi bude Clenovi aktivovano po pfipsani penéznich prostfedkd v dohodnuté vysi
na bankovni Uc¢et Elevaty. Elevaty neni povinna zad&it s poskytovanim Clenstvi pfed
okamzikem Uhrady Odmeény.

Obnova Clenstvi. Pokud nedojde k Fadnému a véasnému zruseni Clenstvi z Vasi
nebo nasi strany, bude na konci kazdého Fakturaéniho obdobi Clenstvi za stejnych
podminek automaticky obnoveno.

Splatnost obnoveného Clenstvi. Pokud dojde k obnové Clenstvi v souladu s
pfedchozim odstavcem téchto Podminek, bude Clenovi Odména automaticky
strzena z platebni karty, kterou Clen aktualné uvadi v ramci svého Clenského uctu.

Zruseni obnovy Clenstvi. Obnovovani Clenstvi muUzete zrusdit prostfednictvim
informace zaslané na e-mailovou adresu mcc@elevaty.ai, a to nejpozdéji 15 dnl pred
uplynutim Fakturaéniho obdobi. V pfipadé Fadného a v&asného zruseni Clenstvi
béhem Fakturacniho obdobi, na které byla jiz uhrazena Odmeéna, nemate narok na
vraceni jakékoli ¢asti Odmény, pricemz Clenstvi bude v takovém pfipadé zruseno k
poslednimu dni pfedplaceného Fakturacniho obdobi.

Prodleni a doéasna blokace Clenského Gétu. Pro pfipad prodleni se zaplacenim
Odmeény, nebo jakékoliv jeji ¢asti, jsme opravnéni odepfit Vam pravo pfistupu do
Clenského U¢tu podle t&chto Podminek a opét jej obnovit az po uhrazeni dluzné
Odmeény.

PFehled plateb a dafovych dokladu. Pro pfipad, ze budeme povinni vystavit dafnovy
doklad, bude doklad vystaven v elektronické podobé ve formatu PDF.

4 PRAVA A POVINNOSTI CLENA
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Neopravnény pristup ke Clenskému Gétu. Clen se zavazuje, Ze neumozni zadné
neopravnéné treti osobé pfistup do jeho Clenského uctu.

Nasledky poruseni neopravnéného pristupu ke Clenskému aétu. V piipadé, ze
Elevaty zjisti, ze je do Clenského Uctu v rozporu s pfedchozim odstavcem umoznén
pristup Nneopravné&né tfeti osobé&, ma Elevaty pravo Clensky Ucet do¢asné zablokovat.

Neopravnéna blokace Gétu. V piipadg, 7e bude mit Clen za to, Ze doslo k blokaci
jeho Clenského G&tu dle predchoziho odstavce téchto Podminek, a¢koli dodrzel
veskeré své povinnosti, stanovené mu témito Podminkami, mdzZe nas kontaktovat na
e-mailovou adresu mcc@elevaty.ai.

Autorska prava a dusevni vlastnictvi. Jakékoli Clenim zpfistupné&né materidly a
dokumenty neni mozné nahravat, kopirovat Ci jakkoliv jinak Sifit bez souhlasu Elevaty.
Kopirovani nebo sdileni jakékoliv ¢asti zpfistupnénych materiald a dokumentul je bez

souhlasu Elevaty zakazano.

Nahrada skody. Porusi-li Clen jakékoli povinnosti podle t&chto Podminek, je povinen
uhradit Elevaty veSkerou sSkodu vzniklou v souvislosti s takovym porusenim, a to
vcetné nemajetkové Ujmy.

Forma konzultaci v ramci Clenstvi. Budou-li v ramci Clenstvi poskytovany
konzultace, vyhrazujeme si pravo vést tyto konzultace dle vlastniho uvazeni v online
formé.

Technické vybaveni. Mate povinnost si zajistit odpovidajici technické vybaveni, které
Vam bude umoziovat vyuzivat vlastnosti Clenstvi podle téchto Podminek. Dale mate
povinnost provéfit si, zda Vase technické vybaveni odpovida technickym
pozadavkdm Clenstvi pfed zapocetim jejiho uzivani.

PRAVA A POVINNOSTI ELEVATY

Postup v pripadé poruch na strané Elevaty. Elevaty si vyhrazuje pravo v pripadech
poruch technické povahy omezit ¢i do¢asné zastavit vyhody plynouci z Clenstvi. O
tom budeme informovat Clena bez zbytecného odkladu. Zejména se jedna o
vypadky sité internet nebo okolnosti, které potrebuji soucinnost tretich stran.

Vypadky v pfistupu k vyhodam Clenstvi a odpovédnost Elevaty. Elevaty nenese
odpovédnost za vypadky v pfistupu k vwhoddm plynoucim z Clenstvi (Clenskému
Uctu). Elevaty vsak vyvine takové Usili, jeZ je po ni mozné rozumné pozadovat, aby v
co nejkratsim mozném cCase zajistila znovuzprovoznéni vsech vyhod plynoucich z
Clenstvi.

Uzivani oznaéeni Clena v referencich. Clen souhlasi, Ze Elevaty mdze vyuzivat
jakékoliv znacky, loga a obchodni nazvy, aby mohla Clena oznadit jako svého
uzivatele/zédkaznika vedle jakychkoli marketingovych materidld i na Webovych
strankach. Za timto Uc¢elem Clen udéluje Elevaty nevyhradni, celosvétovou licenci k
uziti takovych znacek, log, ¢i obchodnich nazvl, a to na dobu trvani smluvniho
vztahu mezi Clenem a Elevaty. Clen muze svUj souhlas odvolat a od udélené licence
odstoupit zaslanim e-mailu na adresu mcc@elevaty.ai.

6 OMEZENIi ODPOVEDNOSTI ELEVATY

6.1

Vylouceni odpovédnosti Elevaty. Neneseme zadnou odpovédnost za Uplnost a
spravnost dat, kterd jsou ndm predana z Vasi strany v ramci vyuzivani Clenstvi. Dale
neneseme zadnou odpovédnost ani za pfipadnou ztratu téchto prfedanych dat,
poruseni nebo jejich zniceni. Je zcela na Vas, abyste si zajistili dostate¢nou zalohu
vdech dat a systémU predtim, nez ndm je predate ke zpracovani za Ucelem
poskytovani Clenstvi tak, aby nikomu nebyla zplUsobena Gjma.
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Vylouéeni odpovédnosti Elevaty za $kodu vzniklou v dlisledku nutné udrzby. Clen
bere na védomi a souhlasi, Zze Elevaty neruci za pfipadné vzniklou skodu nebo jiné
nemajetkové Ujmy Clena zpUsobenou pozastavenim vyhod Clenstvi z ddvodu
aktualizace nebo nutné udrzby.

Omezeni & znemoznéni vyuzivani vyhod Clenstvi nezavislé na vali Elevaty.
Elevaty nenese odpovédnost za znemoznéni & omezeni vyuzivani vwhod Clenstvi
okolnostmi technické povahy, které Elevaty neni schopna ovlivnit nebo jejichz feSeni
vyzaduje soucinnost tfetich stran.

Odkazy na weby nebo sluzby tfetich stran. Vyhody poskytované v ramci Clenstvi
mohou obsahovat odkazy na internetové stranky tretich stran nebo sluzby, které
Elevaty nevlastni nebo nekontroluje. Elevaty nema zZadnou kontrolu nad obsahem,
pravidly ochrany soukromi nebo praktikami jakychkoli internetovych stranek ci
sluzeb tfetich stran. Elevaty neni odpoveédna, pfimo ¢i nepfimo, za jakoukoli Skodu ¢i
ztrdtu zpUsobenou ¢&i Udajné zplsobenou vyuzitim ¢&i prostfednictvim jakéhokoliv
obsahu, zboZi Ci sluzeb, které jsou dostupné na takovych internetovych strankach Ci v
takovych sluzbach ¢&i jejich prostfednictvim, ¢i zpUsobené C&i Udajné zplsobené
dlvérou v né.

Odpovédnost Elevaty. Pro pripad, ze by Elevaty byla odpovédna k nahradé jakékoliv
gkody nebo Ujmy, kterd by mohla v souvislosti s poskytovanim Clenstvi vzniknout, za
takovou skodu nebo Ujmu neni Elevaty v zadném pripadé odpovédna.

TRVANIi A MOZNOSTI UKONCENIi SMLUVNIHO VZTAHU

Trvani smluvniho vztahu. Tento smluvni vztah se uzavird na dobu neurcitou, a to
okamzikem Vasi registrace.

Vypovéd' ze strany Clena. Clen ma pravo jednostranné vypovédét smluvni vztah dle
téchto Podminek bez udani dlvodu, a to pisemnou vypoveédi zaslanou na e-mail
mcc@elevaty.ai. K vypovédi ze strany Clena musi dojit nejpozdé&ji 15 dnd pred
uplynutim Fakturacniho obdobi. Smluvnivztah se v pfipadé fadné a v€asné vypovedi
ze strany Clena povaZzuje za ukonéeny k poslednimu dni predplaceného
Fakturacniho obdobi.

Vypovéd ze strany Elevaty. Elevaty ma pravo jednostranné vypovédét smluvni vztah
dle téchto Podminek bez udani ddvodu, a to bud' pisemnou vypovédi zaslanou na
e-mail Clena uvedeny v Clenském U&tu nebo deaktivovanim Clenského uétu. O
pfipadné deaktivaci Clenského U&tu Elevaty informuje Clena prostfednictvim jeho
e-mailu uvedeného v jeho Clenském U&tu nejpozdéji v den jeho deaktivace. Smluvni
vztah dle téchto Podminek se povazuje za ukonceny k poslednimu dni
predplaceného Fakturacniho obdobi.

Ztrata zpusobilosti k poskytovani vyhod Clenstvi. Clen souhlasi s tim, Ze pro pfipad,
kdy Elevaty bez své viny ztratila zpUsobilost k poskytovani vyhod Clenstvi svym
Clentim, zejména nebude moci poskytovat plnéni nebo sluzby v ramci Clenstvi, tj.
napfiklad zménou pravnich predpisl, se smluvni vztah podle téchto Podminek
povazuje timto okamzikem za ukonceny, coZ neni povazovano za poruseni téchto
Podminek.

Odstoupeni od Smlouvy. Elevaty ma pravo Clenstvi omezit nebo neposkytnout, &i
zablokovat Clensky Ucet a okamzité odstoupit od smluvniho vztahu dle t&chto
Podminek, jakmile zjisti jejich podstatné poruseni. Za podstatné poruseni Podminek
se povazuje zejména:

751 Clen postupuje v rozporu s témito Podminkami;

752 Clen vyuzival vyhody, sluzby ¢i jiné plnéni poskytované v ramci Clenstvi
takovym zpUsobem, ze muze poskodit Elevaty, a/nebo se i jen pokusil
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zneuzivat, blokovat, modifikovat ¢&i jinak ménit jakoukoli soucast
poskytovanych vyhod, sluzeb ¢i pIlnéni poskytovanych v ramci Clenstvi;

753  Clen jakkoli poskodil prava, povést nebo opravnéné zajmy Elevaty;
754  Clen neuhradil Fadné a véas Odménu.

76 Jiz zaplacend Odména a ukoncéeni smluvniho vztahu. V pfipadé ukonceni
smluvniho vztahu podle t&chto Podminek nema Clen pravo na vraceni jakékoli ¢asti
jiz zaplacené Odmény za vyuzivani vyhod spojenych s Clenstvim.

8 OCHRANA OSOBNICH UDAJU

8.1 Zasady zpracovani. Ochrana osobnich udajd nasich Clenl je pro nas velmi dUlezita.
Pravidla pro nakladani s osobnimi Udaji a pravidla pro zasilani obchodnich sdéleni
jsou upravena v nasich Zasadach zpracovani osobnich UGdaju.

8.2 Cookies. Pouzivame tzv. soubory cookies, které mohou byt ukladany na koncovém
zafizeni (bud na zakladé souhlasu, nebo k ochrané nasich opravnénych zajmda).
Preference si muaze Clen nastavit pfimo na Webowych strankach, kde najde
informace o pouzivani souborl cookies.

9 VYSSiMocC

91 Podminky pro uplatnéni vyssi moci. Neodpoviddme za poruseni povinnosti podle
téchto Podminek zplsobené vy3si moci, pokud tyto Podminky nestanovi jinak

9.2 Co je vyssi moc. Za vysSi moc se pro potfeby téchto Podminek povazuje jakakoli
prekédzka, jeZ nastala nezavisle na nasi vlli a brani ndm ve splnéni jeji povinnosti,
jestlize nelze rozumné predpokladat, ze bychom tuto prekazku nebo jeji nasledky
odvratili, pfekonali nebo pfedvidali. U¢inky vylu¢ujici odpovédnost jsou omezeny
pouze na dobu, dokud trva prekazka, s niz jsou tyto ucinky spojeny.

10 ZAVERECNA USTANOVENI

101 Jakym pravem se Fidi na$ vztah. Tyto Podminky se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky. Sou¢asné se vylucuji kolizni normy mezinarodniho prava soukromého.

10.2 Spory a prfislusnost. Smiuvni strany si dale sjednavaji, ze k feSeni pfipadnych sporl
vzniklych v souvislosti se Smlouvou a vyuzivanim Clenstvi budou vzdy mistné
prislusné soudy CR, mistné& uréené podle naseho sidla.

10.3 Neplatné nebo neulcinné ustanoveni Podminek. Je-li nékteré ustanoveni
Podminek neplatné nebo nedcinné, nebo se takovym stane misto neplatnych
ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
priblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni.

10.4 Nezbytnost prijeti Podminek pro vyuzivani Clenstvi. Prijeti téchto Podminek je
dobrovolng, ale je nezbytné k uzavieni Smlouvy, vytvofeni Clenského U&tu a
poskytovani vwhod a jiného plnéni v ramci Clenstvi.

105 Zmény Podminek. Tyto Podminky mohou byt ze strany Elevaty jednostranné
pisemné zménény nebo zruseny. Informace o planované zméné budou k dispozici na
nasich Webovych strankach. Planovana zména Podminek bude ozndmena Clendm,
kterych se dotykd, nejméné 15 dni pred Ucinnosti téchto zmén, a to bud formou
ozhdmeni v Clenském Uc¢tu nebo e-mailem. Pokud nebudete se zmé&nou Podminek
souhlasit, mazete Clenstvi zrudit nejpozdéji pred zacatkem dalsiho Fakturaéniho
obdobi.

10.6 Prohlaseni pravniho nastupnictvi. Smluvni strany prohlasuji a souhlasi, Ze prava a
povinnosti, které pro né vyplyvaji z téchto Podminek, pro pfipad zaniku nebo



jakychkoliv jinych pravnich skuteCnosti s nasledkem prechodu prav a povinnosti
pfechazeji na jejich pravni nastupce.

10.7 Platnost a uc¢innost Podminek. Tyto Podminky jsou platné a uc¢inné od 1. Unora
2025.



